
Tourisme, Hôtellerie et
Restauration

TP Réceptionniste
Réceptionniste hôtellerie et hôtellerie de plein air
Formation professionnalisante pour le métier de réceptionniste en hôtellerie et
hôtellerie de plein air.

■  Objectifs
 

Accueil et accompagnement des clients, gestion des
réservations, suivi administratif et commercial de

l'établissement.
Accueil et conseil des clients, gestion des réservations,
opérations d'arrivée et de départ, suivi de l'activité de

l'établissement, développement commercial, gestion de
l'e-réputation

■  Secteurs visés
 

Hôtels, campings, villages de vacances, établissements
touristiques.

■  Infos clés
 

Niveau : Niveau 4 (Bac)
Certification : Titre professionnel

Métier : Hébergement & réception

■  Parcours
 

Période : Environ 6 mois
Adaptation : Selon le profil, les acquis et le rythme de

formation
Rythme : Formation mixte

■ Contact
 

Mégane SINOQUET
Conseillère en Formation Professionnelle
Tél. 06 25 16 93 21
Mél. megane.sinoquet@ac-nice.fr


