
Sécurité, prévention, hygiène et
propreté

Violence pro
Prévention de la violence en milieu professionnel
Gérez les situations sensibles en sécurité en apprenant à prévenir les conflits,
adopter une posture adaptée et désamorcer les tensions.

■  Objectifs
 

Prévenir les situations de conflit
Adopter une posture adaptée

Désamorcer les tensions

■  Secteurs visés
 

Santé, sécurité, accueil

■  Infos clés
 

Niveau : Tous niveaux selon positionnement
Métier : Prévention des risques professionnels

■  Parcours
 

Durée : 1 à 2 jours Marché Recherché

■ Contact
 

Jennifer UDERSO
Conseillère en Formation Professionnelle
Tél. 07 86 14 49 79
Mél. jennifer.uderso@ac-nice.fr


