
Tertiaire et numérique

TP EC
Titre Professionnel Employé commercial
Participez à la mise en rayon, à la vente et à la relation client dans un espace
commercial.

■  Objectifs
 

Accueillir et renseigner les clients
Mettre les produits en rayon
Valoriser l’espace de vente

Participer au développement des ventes

■  Secteurs visés
 

Commerces de proximité, grande distribution, enseignes
spécialisées, magasins et espaces de vente.

■  Infos clés
 

Niveau : Niveau 3 (CAP)
Certification : Titre professionnel

Métier : Commerce & relation client

■  Parcours
 

Durée : 700 h maximum
Centre : 420 h

Entreprise : 280 h

■ Contact
 

Nathalie LE MENACH
Conseillère en Formation Professionnelle
Tél. 06 24 52 24 35
Mél. nathalie.le-menach@ac-nice.fr


