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TP Gouvernant en hotellerie

Titre Professionnel Gouvernant en hotellerie
Le Titre Professionnel Gouvernant en hotellerie prépare a la gestion des services
d'étages.

m Objectifs

Cette formation permet de maitriser la coordination des
activités liées au service des étages et d'assurer la
qualité des prestations hotelieres.

Controler les chambres et espaces communs, gérer les
approvisionnements, coordonner I'activité du service des
étages, intégrer et former les collaborateurs.

IR O N
m Secteurs visés

Hotels, résidences hételieres, cliniques, maisons de
retraite.
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m Infos clés

Niveau : Niveau 4 (Bac)
Certification : Titre professionnel
Métier : Hébergement & réception
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m Contact
m Parcours

Gwendoline FAVERIE -
Coordonnatrice Période : Environ 7 mois
Tél. 04 94 22 34 07 . Adaptation : Selon le profil, les acquis et le rythme de
Mél. gretagip.hrtouest@ac-nice.fr formation
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