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Commercialisation et Services en Hotel-Café-Restaurant
Préparer le CAP CSHCR pour exercer dans le secteur de la restauration.

m Contact

Stéphane LECHEVALIER

Conseiller en Formation Professionnelle
Tél. 06 38 32 02 72

Mél. stephane.lechevalier@ac-nice.fr
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o
m Objectifs

Contribuer a l'accueil et au bien-étre des clients, réaliser
des prestations de service et appliquer des techniques
professionnelles spécifiques.

Contribuer a I'accueil et au bien-étre de la clientéle.
Réaliser des prestations de service en hoétel, café,
brasserie et restaurant.

Réaliser des préparations.

o
m Secteurs visés

Restaurants, hotels, brasseries, cafés.

m Infos clés

Niveau : Niveau 3 (CAP)
Certification : CAP
Meétier : Service & relation client

m Parcours

Durée : Variable selon le parcours




